
Kundnummer
Om du har frågor om din faktura 
uppger du ditt kundnummer när
du kontaktar oss.

Fakturanummer
Du uppger fakturanummer när du 
kontaktar oss, om du har frågor om 
en specifik faktura.

Information om barnomsorg
Här hittar du information om vad 
du betalar för.

Du betalar avgift tolv månader
om året, det finns ingen avgiftsfri 
månad.

OCR-referensnummer
Om du betalar fakturan på ett 
annat sätt än med inbetalnings-
kortet uppger du OCR-numret.

Kontaktinformation
Om du har frågor om din faktura 
ringer du hit, till kontaktcenter.

Betalningsinformation
Du kan betala din faktura med 
bankgiro eller plusgiro.

Avgift
Du betalar en avgift i förhållande
till din inkomst. Maxtaxa betyder
att det finns ett högsta belopp
för barnomsorg. Maxtaxa gäller
när du arbetar eller studerar.

Det kan även stå föräldraledig,Det kan även stå föräldraledig,
arbetssökande eller fritidshem på 
din faktura.

Summa att betala
Här ser du vilken summa du ska 
betala.

Sista betalningsdatum
Här ser du vilket datum fakturan 
senast ska vara betald.

Reducering
Du får reducering från och med 
augusti det år som ditt barn fyller
3 år. Avgiften reduceras med 30%.


